5 redenen voor een slim
kassa- en
voorraadbeheersysteem

Softlouch




1. Verouderd (of zelfs geen) systeem

Vaak betaal je nog jaarlijks een onderhoudsfactuur voor
beperkte mogelijkheden, een systeem wat niet up-to-date is,
geen service meer krijgt of niet bereikbaar is/geen helpdesk
heeft.

Heel regelmatig krijgen we dan ook te horen dat men uit
schrik of omwille van routine met bepaalde software blijft
werken.

Ons programma is uiterst gebruiksvriendelijk en daarnaast
we geven persoonlijk begeleiding mét kennis.

Het resultaat is steeds een viotte omschakeling en garantie
op een zeer aangename samenwerking op lange termijn.

Wist je dat we bijna altijd data kunnen overdragen uit je
huidig systeem indien gewenst? Over oude voorraad en
klantenkaarten (met historiek) moet je jou geen zorgen
maken.




2. Mee met de hedendaagse
verwachtingen

Als je aan een kassa- en voorraadbeheer
denkt, dan denk je aan barcodes
aanmaken, printen, kleven en inscannen
aan de kassa.

Uiteraard is dat onze core business! Maar,
we gaan graag nog veel verder! Uiteraard
steeds volgens jouw wensen en jouw
verwachtingen!

Heel vaak ben je beperkt in je
mogelijkheden en stel je jouw
verwachtingen dan ook bij.

Wij luisteren steeds naar de klant en
spelen graag in op de noden op de
werkvloer.

Daarnaast zorgen we uiteraard ook dat we
je up-to-date houden, denk maar aan
afronding van €0,01 €0,02 of Peppol.
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“We besparen veel tijd en we zijn onder
de indruk van de
gebruiksvriendelijkheid van het
kassasysteem. De nieuwste features
zorgen ervoor dat we kunnen focussen
op wat we echt belangrijk vinden: onze
klanten. De klantenservice is altijd
bereikbaar en denkt altijd mee met
ons.”

Bodies & Stories, Malle



3. Tijdswinst (en dus ook geld)

Er zijn veel systemen die niet
gebruiksvriendelijk, omslachtig, tijdrovend en
beperkt zijn.

Naast irritaties, frustraties en veel tijdverlies

kan jou dit ook veel geld kosten. De tijd die je in
administratie moet steken, is tijd die je verloren
bent in andere zaken waar jij juist goed in ben!

Als je niet met jouw klant bezig bent, verlies je
kostbare omzet.

Daarnaast kunnen de kosten stiekem ook
oplopen van jouw boekhouder, want doordat jij
geen tijd hebt doet je boekhouder ook veel
voor jou, en dat kost geld.

Door de enorme tijdswinst en vele standaard
rapporten met exportmogelijikheden win je niet
alleen tijd, maar ook geld!

Het is dus belangrijk om zo snel mogelijk te
investeren in vernieuwing om te besparen op
lange termijn!

SYIEAN



4. Een systeem op
maat voor Fashion
Retail

Misschien vallen we in herhaling,
maar met de FashionManager
heb je alles wat je nodig hebt
voor jouw (mode)zaak!

Door onze meer als 25 jaar
ervaring weten we als de beste
wat leeft in jouw zaak.

De vele modulaire mogelijkheden
zorgen voor een persoonlijke en
passende oplossing!

Bekende irritaties zoals
eenvoudig inventariseren,
leesbare rapporten, support (in
mensentaal).



“De totaaloplossing is ongelooflijk
efficiént en stelt ons in staat om snel
transacties af te handelen. De
voortdurende updates en
verbeteringen zorgen ervoor dat we
altijd de nieuwste functies gebruiken.”

Vrou, Hove




5. Complete integratie met onze
webshop oplossing

Op dit moment bestaan er veel losstaande webshop oplossing.
Deze vragen vaak veel kennis, soms hoge kosten en véél manueel
werk.

Door onze integratie is het beheer van de (online) artikelen en
bijhorende opvolging van bestellingen héél eenvoudig!

We zorgen voor een optimale, gebruiksvriendelijke en betaalbare
“omnichannel” oplossing door de integratie van
klantenkortingen, (digitale) cadeaubonnen en nog veel meer!




Voorbeeldcase: Van chaos naar controle

We werkten jarenlang met een verouderd systeem. Het werkte
traag, was niet gekoppeld aan onze webshop en we kregen zo
goed als geen ondersteuning meer. Er zaten vaak onverklaarbare
fouten op viak van voorraad en klantenkaarten. We hadden veel
dubbel werk en er kon weinig geautomatiseerd of vereenvoudigd
worden.

Na de omschakeling kon het team zich terug focussen op wat
belangrijk is. We hadden meer tijd voor verkoop en
klantenservice.

“Een systeem die onze
frustraties kon oplossen leek

een utopie, tot we SoftTouch
hebben ontmoet. “




SoftTouch | FashionManager

Van kleine detailhandelaar tot multifilialen.

Denk je nu cliché: “ik ben niet goed met computers”, “dat heb ik
allemaal niet nodig” of “dit kan ik nooit betalen”, dan denk je
verkeerd!

Onze oplossing is voor elke fashion retailer, van een kleine
boetiek tot meerdere filialen!

We zoeken graag samen naar de juiste oplossing die bij jou
past en luisteren naar jouw verwachtingen en tempo!




Wacht niet langer en
contacteer ons nu!

www.softtouch.be



