
5 raisons d'opter pour un

système intelligent de

gestion des caisses et

des stocks



Souvent, vous payez encore chaque année une facture de

maintenance pour des fonctionnalités limitées, un système

qui n'est pas à jour, qui ne bénéficie plus d'aucun service ou

qui n'est pas accessible/ne dispose pas d'un service

d'assistance.

Nous entendons très régulièrement que les gens continuent à

utiliser certains logiciels par peur ou par habitude.

Notre programme est extrêmement convivial et nous offrons

en outre un accompagnement personnalisé et compétent. 

Il en résulte toujours une transition en douceur et la garantie

d'une collaboration très agréable à long terme.

Saviez-vous que nous pouvons presque toujours transférer les

données de votre système actuel si vous le souhaitez ? Vous

n'avez pas à vous soucier de vos anciens stocks et cartes de

fidélité (avec historique).

1. Système obsolète (voire inexistant)



2. En phase avec les

attentes actuelles

Quand on pense à la gestion des caisses

et des stocks, on pense à la création,

l'impression, le collage et la lecture des

codes-barres à la caisse.

C'est bien sûr notre cœur de métier ! Mais

nous allons bien plus loin ! Toujours en

fonction de vos souhaits et de vos

attentes, bien sûr !

Très souvent, vos possibilités sont limitées

et vous adaptez donc vos attentes en

conséquence. 

Nous sommes toujours à l'écoute du

client et nous nous faisons un plaisir de

répondre aux besoins sur le terrain.

En outre, nous veillons bien sûr à vous tenir

au courant des dernières nouveautés,

comme l'arrondi des 0,01 € et 0,02 € ou

encore Peppol.



“L’approche personnalisée de

SoftTouch est manifeste à tous les

niveaux de l’entreprise, et surtout en ce

qui concerne l’assistance.”

Bodies & Stories, Malle



Il existe de nombreux systèmes qui ne sont

pas conviviaux, qui sont fastidieux,

chronophages et limités.

Outre les irritations, les frustrations et les

pertes de temps considérables, cela peut

également vous coûter beaucoup d'argent. Le

temps que vous consacrez à l'administration

est du temps perdu pour d'autres tâches dans

lesquelles vous excellez !

Si vous ne vous occupez pas de vos clients,

vous perdez un chiffre d'affaires précieux.

De plus, les frais de votre comptable peuvent

également augmenter, car comme vous n'avez

pas le temps, votre comptable fait beaucoup

de choses pour vous, et cela coûte de l'argent.

Grâce à l'énorme gain de temps et aux

nombreux rapports standard avec possibilités

d'exportation, vous gagnez non seulement du

temps, mais aussi de l'argent !

Il est donc important d'investir dès que

possible dans l'innovation afin de réaliser des

économies à long terme !

3. Gain de temps (et donc

d'argent)



4. Un système sur

mesure pour la vente

au détail dans le

secteur de la mode

Nous nous répétons peut-être,

mais avec FashionManager,

vous disposez de tout ce dont

vous avez besoin pour votre

entreprise (de mode) !

Grâce à nos plus de 25 ans

d'expérience, nous savons mieux

que quiconque ce qui est

important pour votre entreprise. 

Les nombreuses possibilités

modulaires garantissent une

solution personnalisée et

adaptée !

Des irritations bien connues

telles que l'inventaire facile, des

rapports lisibles, une assistance

(en langage humain).



“SoftTouch continue de mettre à jour et

d'améliorer les systèmes, de sorte que

nous bénéficions toujours des

dernières fonctionnalités. .”

Vrou, Hove



Il existe actuellement de nombreuses solutions de boutique en ligne

indépendantes. Celles-ci exigent souvent beaucoup de

connaissances, entraînent parfois des coûts élevés et nécessitent

beaucoup de travail manuel.

Grâce à notre intégration, la gestion des articles (en ligne) et le suivi

des commandes qui en découle sont très simples !

Nous proposons une solution « omnicanale » optimale, conviviale

et abordable grâce à l'intégration de remises clients, de

chèques-cadeaux (numériques) et bien plus encore !

5. Intégration complète avec notre

solution de boutique en ligne



Nous avons travaillé pendant des années avec un système

obsolète. Il fonctionnait lentement, n'était pas relié à notre

boutique en ligne et nous ne bénéficions pratiquement plus

d'aucune assistance. Il y avait souvent des erreurs inexplicables

au niveau des stocks et des cartes de fidélité. Nous devions faire

beaucoup de travail en double et peu de choses pouvaient être

automatisées ou simplifiées. 

Après la transition, l'équipe a pu se recentrer sur l'essentiel. Nous

avions plus de temps à consacrer à la vente et au service client.

Exemple concret : du chaos au contrôle

« Un système capable de

résoudre nos frustrations

semblait utopique, jusqu'à ce

que nous découvrions

SoftTouch. »



SoftTouch | FashionManager

Du petit détaillant aux chaînes de magasins.

Si vous pensez cliché : « Je ne suis pas doué avec les

ordinateurs », « Je n'ai pas besoin de tout cela » ou « Je ne

pourrai jamais me le permettre », vous vous trompez !

Notre solution s'adresse à tous les détaillants de mode, de la

petite boutique aux chaînes de magasins !

Nous serons heureux de trouver ensemble la solution qui vous

convient et d'écouter vos attentes et votre rythme !



N'attendez plus et

contactez-nous dès

maintenant !

N'attendez plus et

contactez-nous dès

maintenant !

www.softtouch.bewww.softtouch.be


